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Informacie uverejiiované na webovych strankach
Vnuatorny oznamovaci systém
Tento dokument popisuje vnutorny systém whistleblowingu spolo&nosti Raben Logistics Slovakia s.r.o., ICO
35704 390, so sidlom Dial'nicna cesta 28, 903 01 Senec, zapisanej v obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava lll, oddiel Sro, vlozka 12273/B (dalej len "spolo¢nost"), v stlade so zakonom ¢. 54/2019 Z.z. o ochrane
oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti(dalej len "zakon").

Kto mdze oznamenie podat
Iba fyzické osoby, ktoré su v niz8ie popisanom vztahu k Spolo¢nosti:

. zamestnanec v zdkladnom pracovnopravnom vztahu,
= osoba vykonavajuca dobrovol'nicku ¢innost, odbornu prax alebo staz, alebo
] uchadzac o pracu alebo iny obdobny vztah v Spolo¢nosti

Pre ostatné osoby Spolo¢nost vylu€uje moznost podat ozndmenie prostrednictvom zavedeného vnutorného
oznamovacieho systému.

Aké konanie je mozné oznamit
Oznamenie sa mbze tykat mozného protipravneho konania, ku ktorému doslo alebo ma déjst v spolo¢nosti a
ktoré:

a) maznaky trestného ¢inu,
b) maznaky priestupku, za ktory mozno uloZit pokutu s hornou hranicou vo vyske najmenej 30 000 €,
c) porusuje Zakon alebo
d) porusuje iné pravne predpisy Slovenskej republiky alebo predpis Eurépskej unie v oblasti:
- finan¢nych sluZieb, povinného auditu ainych overovacich sluZieb, finanénych produktov
afinan¢nych trhov,
- danezprijmu pravnickych oséb,
- predchéadzanie legalizacie vynosu z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu,
- ochrany spotrebitela,
- suUladu s poziadavkami na vyrobky vratane ich bezpecénosti,
- bezpecnostidopravy, prepravy a prevozu na pozemnych komunikaciach,
- ochrany Zivotného prostredia,
- bezpeclnostipotravin a krmiv a ochrany zvierat a ich zdravia,
- radia¢nej ochrany ajadrovej bezpecnosti,
- hospodarske sutaze, verejnych draZieb a zadavanie verejnych zakaziek,
- ochranyvnutorného poriadku a bezpec¢nosti, Zivota a zdravia,

- ochrany osobnych udajov, sukromia abezpecnosti siete elektronickych komunikacii a
informacnych systémov,

- ochranyfinan¢nych zaujmov Eurdpskej unie, alebo
- fungovanie vnutorného trhu vratane ochrany hospodarskej sutaze a Statnej podpory podla
prava Europskej unie.

Ako vykonat oznamenie

Oznamovatel ma pravo podat oznameni prostrednictvom zavedeného vnutorného oznamovacieho systému, a
tou urcenej prislusnej osoby Spolo¢nosti: Ondrej Krejcik

Oznamenie musi obsahovat Udaje meno, priezvisko a datum narodenia a pobyt oznamovatela, alebo iné udaje,
z ktorych je mozné zistit totoZznost oznamovatela.

Oznamenie sa mbze podat dotknutej osobe:

= elektronicky na emailovu adresu prislusnej adresy awarenessczsk@raben-group.com,
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= pisomne listom adresovanym vyslovne dotknutej osobe do vlastnych ruk na adresu Komerc¢ni 535,
Nupaky, 251 01. Zaped&atena obalka musi byt riadne oznaéena slovom NEOTVARAT - DOVERNE. V
tomto pripade mdze obalku otvorit len dotknuta osoba;

= telefonicky natel. ¢islo prislusnej osoby +420703 187 000, a to v pracovné dni medzi 9 - 17 hod;
= osobne po predchadzajucej telefonickej alebo elektronickej dohode s prislusnou osobou, a to v
pracovné dni medzi 9-17 hod.

Prislusna osoba so suhlasom oznamovatela vyhotovi zvukovy zaznam alebo prepis Ustneho oznamenia a

umozni oznamovatel ovi, aby sa k zaznamu alebo prepisu vyjadril.

Ako bude oznamenie spracované

Prislusna osoba ozndmi oznamovatel ovi prijatie oznamenia do 7 dni odo dna jeho prijatia, pokial oznamovatel
vyslovne nepoziadal prislusnu osobu, aby ho o prijati oznamenia neinformovala, alebo pokial nie je zrejmé, ze
oznamenie o prijati ozndmenia by odhalilo totoZnost oznamovatela inej osobe.

Prislusnd osoba posudi opodstatnenost oznamenia a pisomne informuje oznamovatela o vysledkoch
posudenia do 30 dni odo dna prijatia oznamenia. V skutkovo alebo pravne zlozitych pripadoch sa tato lehota
moze predizit az o 30 dni, najviac v§ak dvakrat, pri¢om oznamovatel je o tom vopred informovany.

AK pri posudzovani platnosti oznamenia prislusna osoba zisti, Ze nejde 0 oznamenie podla pravnych predpisov,
bez zbyto¢ného odkladu o tom pisomne informuje oznamovatela.

Oznamovatel je povinny poskytnut urCenej osobe sucinnost potrebnu na preSetrenie oznamenia. Ak sa zisti,
Ze ozndmenie je opodstatnené, poverend osoba navrhne Spolo¢nosti opatrenia na zabranenie porusenia alebo
najeho napravu. O prijatych opatreniach Spolo¢nost bezodkladne informuje poverenu osobu, ktora o nich bez
zbytocného odkladu pisomne informuje oznamovatela.

Ak sa zisti, Ze ozndmenie nie je opodstatnené, prislusna osoba bez zbyto¢ného odkladu pisomne informuje
oznamovatela, Ze na zaklade skutoCnosti uvedenych v oznameni a jemu znamych okolnosti nema podozrenie,
Ze doSlo k poruseniu alebo Ze ozndmenie je zaloZzené na nepravdivych informéciach.

Ochrana oznamovatel'a

Spolo¢nost sa zavazuje zabezpecit oznamovatelovi a dalsim dotknutym osobam ochranu podla zakona a
doévernost informacii uvedenych v oznameni. Ochrana spociva najma v zdkaze odvetnych opatreni vodi
oznamovatelovi a inym osobadm podla Zakona vratane vyhraZzok alebo pokusov o odvetné opatrenia. Do
interného systému oznamovania nekalych praktik ma pristup len oprdvnena kompetentna osoba Spolo¢nosti.
Informacie o totoZznosti oznamovatela a inych chranenych oséb podla Zdkona mozno zverejnit len s ich
pisomnym suhlasom, pokial kompetentna osoba alebo povereny zamestnanec nie je povinny poskytnut tieto
informécie prislusnym orgdnom verejnej moci podla inych prédvnych predpisov. Ak oznamovatel vedome poda
nepravdivé oznamenie, vystavuje sa sankciam.

Spracovanie osobnych udajov

V suvislosti so spracovanim oznamenia sa spracuvaju informacie tykajuce sa oznamenia, ako aj informacie o
oznamovatelovi alebo inych osobach, ktorych sa oznamenie tyka. Pravnym zakladom spracuvania je plnenie
zakonnej povinnosti. 0znamenia a dokumenty tykajuce sa oznamenia sa podla zakona uchovavaju po dobu 5
rokov odo dna prijatia oznamenia.

Viac informacii o spracuvani osobnych udajov, vasich pravach a kontaktnych udajoch Spolocnosti alebo jej
Uradnika pre ochranu udajov najdete na stranke https://slovensko.raben-group.com/ochrana-osobnych-udajov.
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