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SLOVO OD GENERALNEHO RIADITELA

Ako velka firma pOsobiaca na svetovej scéne si uvedomujeme,
Zze nepdsobime v izolovanom socialnom priestore. Kazdy den
chceme urcovat udrzatelné trendy v odvetvi, ktoré prinasaju
dalSiu hodnotu pre Zivotné prostredie. Chceme tiez neustale
podporovat medzinarodné Uusilie o formovanie udrzatelného
hospodarstva, z ¢oho vyplyva nasa ochota podporovat ciele OSN v
oblasti udrzatelného rozvoja. Sme presvedceni, ze dosiahnutie
tejto vizie nie je mozné bez etického pristupu k podnikaniu.

V'  skupine Raben Group venujeme osobitni pozornost
spolahlivosti a zodpovednosti. V kazdodennej obchodnej praxi
sa vyhybame eticky nejednoznacnym situaciam a podla toho
koname vo vSetkych vztahoch na kazdom stupni hodnotového
retazca. SnaZzime sa vytvérat pracovné prostredie, v ktorom
je otvorena a cestna komunikacia normou, nie vynimkou.
Nasa organizacna kultura, ktora sa v priebehu rokov formovala

v dimenzii etiky a hodnbt, vstupuje do dalSej urovne. . - [

Sme presvedceni, ze tempo spolo¢enskych a ekonomickych zmien ) sﬁ @ =

a vyziev moderného sveta nie je bez vplyvu na gén etiky ‘ . ~Q
|

v DNA naSej spolo¢nosti. Verime, Z2e ak sa budeme opierat
0 usmernenia a odporucania, ako su napr:

e QOrganizacia Spojenych narodov:
« Hlavné zasady podnikania a ludskych prav,
» Desat principov Globalnej dohody,
« Agenda pre udrzatelny rozvoj 2030,
e QOECD:Usmernenia pre nadnarodné spolo¢nosti o zodpovednom podnikani

kazdy den budeme prijimat spravne rozhodnutia pohybujlice sa na ceste etiky a dilem s fiou spojenych.

S hrdostou vam predstavujem aktualizovany obsah Etického kddexu skupiny Raben. Kazdy z vas by si mal precitat
jeho obsah. Osobne verim, Ze pokyny v iom uvedené budete povaZovat za akéhosi sprievodcu podporujuceho
vase kazdodenné rozhodnutia pri plneni uloh. Verim, Ze Eticky kodex bude zarover trvalym zavazkom celej skupiny
Raben voc&i nasim zamestnancom, zakaznikom, vodi¢om, subdodavatelom, obchodnym partnerom, prirodnému
prostrediu, miestnym komunitam a médiam.

Ako generdlny riaditel’ spoloCnosti Raben Group sa zavazujem, Ze vynaloZzime maximalne Usilie na to,
aby saustanoveniatohto etického kddexu natrvalo zapisali do organizacnej kultury nasej spolo¢nosti.

Ewald Raben
Generalny riaditel skupiny Raben
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ZASADY, KTORE SUZAKLADOM

NASEJETICKEJ KULTURY
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Ktosi raz povedal, Zze pri hladani ludi, ktorych chcete
zamestnat, hl'adate trivlastnosti: bezuhonnost, inteligenciu
a energiu.

A ak nemate prvu, ostatne dve vas zabiju.

I I Warren Buffett

V skupine Raben sa kazdy defn snaZzime rozvijat eticku kulturu na vSetkych urovniach riadenia. Klu€ovou zasadou
v tejto oblasti je vykonavanie podnikatel'skej ¢innosti v plnom sulade s platnymi pravnymi predpismi. Na tento
ucel skupina Raben Group okrem iného zaviedla postupy tykajuce sa dodrziavania predpisov a medzinarodnych
etickych noriem, najma pokial ide o boj proti monopolu, korupcii, pasovanie ludi aj tovaru. Snazime sa budovat
pracovny priestor a spolupracu zaloZzenu na nasSich firemnych hodnotach. Pri kazdodennych rozhodnutiach su
smerovnikom, ktory podporuje rozhodovanie pri budovani spolocensky zodpovedného podniku. Vazime si
rozmanitost a mnohorakost nazorov, ktoré su v skupine Raben pritomné, a reSpektujeme a akceptujeme rézne
politické a nabozenské nazory nasich zamestnancov. ReSpektujeme prava jednotlivcov, predvidame dosledky
svojho konania a dodrziavame terminy stretnuti, zmluv a platieb. Nepodporujeme priamo ani nepriamo politické
strany ani jednotlivych politikov.

NASEZAVAZKY VOClI ZAMESTNANCOM
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Casto som si vsimol, Ze Uplatok md tento uéinok - meni vztah.
Clovek, ktory ponuka uplatok, sa vzdava kuska svojej vlastnej
délezitosti; ked'uplatok prijme, stava sa podriadenym {(...).

II Graham Greene

Ludské prava

a)  V skupine Raben koname v sulade s najvy$simi Standardmi l'udskych prav. Respektujeme a dodrziavame
Hlavné zasady OSN pre podnikanie a ludské prava a Medzinarodnu deklaraciu ludskych prav. Sme proti
vSetkym formam a pripadom poru$ovania udskych prav v nasej organizacii a v ramci celého hodnotového
retazca. Zavazujeme sa respektovat ludské prava nasich zamestnancov a vsetkych dotknutych skupin l'udi
bez ohl'adu na miesto a rozsah podnikatel'skej ¢innosti skupiny Raben.




V skupine Raben Group nevyuzivame ziadnu formu nutenej prace. Nepouzivame otrokarsku pracu, natenu
pracu ani pracu vo vazeni. Zamestnavanie pracovnikov je bez akejkol'vek formy natlaku alebo hrozby natlaku,
vydierania, najma zadrZiavania osobnych dokladov alebo pracovnych povoleni. Od naSich zamestnancov
nevyzadujeme penazné zalohy ani Uschovu dokladov a zamestnanci maju pravo ukoncit pracovny pomer po
uplynuti primeranej vypovednej lehoty, ktord upravuju pravne predpisy a miestne pracovné pravo.

V skupine Raben sa zavazujeme dodrziavat vnutrostatne poZiadavky tykajuce sa minimalneho veku
zamestnancov v sulade s Dohovorom Medzinarodnej organizacie prace (MOP) o minimalnom veku (Dohovor
138). Zamestnavanie mladistvych pracovnikov sa vzdy vykonava v sulade s predpismi a miestnymi zakonmi
a v sulade s dohovorom MOP. V pripade zakonného zamestnavania mladistvych pracovnikov, skupina Raben
zabezpecluje primerany pracovny ¢as, mzdy a bezpecnost pri praci.

Skupina Raben neprijima do svojich vlastnych skladov mladych l'udi mladSich ako 18 rokov.

V skupine Raben Group pracovné podmienky, najma mzdy, pracovny ¢as a dalSie vyhody pri Standardnom
pracovnom tyzdni, spifaju poziadavky vnutrostatnych pravnych a odvetvovych noriem, ako aj
medzinarodnych zakonov a predpisov, podla toho, ktoré z nich sa uplatfiuju. Zamestnancom sa na zaciatku
pracovného pomeru poskytuju zrozumitelné informacie o zakladnych podmienkach zamestnania vratane ich
prav a povinnosti, ako aj o pracovnom ¢ase, odmenovania spésoboch vyplacania azdctovania.

V skupine Raben Group je dialog kiu€ovym nastrojom spoluprace. Nasim zamestnancom poskytujeme
moznost zdruzovat sa, pravo na kolektivne vyjednévanie o pracovnych podmienkach a moznost zuc¢astnit sa
na rokovani s predstavenstvom, jeho splnomocnencom alebo zastupcom vedenia. Ak miestne pravne
predpisy brania slobode =zdruZovania a kolektivnemu vyjednavaniu, skupina Raben nebrani
zamestnancom vo vypracovani nahradnych opatreni. Dialég je bez akejkolvek formy diskriminacie
azamestnanci boli informovani o slobode vykonavat zastupitel'ské a organiza¢né funkcie na pracovisku.

Bezpeénosta ochrana zdravia pri praci

a)

Bezpecnostzamestnancov a vSetkych Uc¢astnikov logistickych a prepravnych procesov je nevyhnutna. Sucastou
bezpecnosti [udi nie je len dodrziavanie zakonov a pravidiel, ale aj kazdodenné budovanie citlivosti voci
rizikdm na pracovisku. Snazime sa, aby kazdy zamestnanec dbal na vlastnu bezpecnost, bezpecnostsvoji
c h kolegov a ostatnych oséb zapojenych do procesov v spolo¢nosti Raben. Preto su si nasi zamestnanci
vedomi, Ze nesmu vykonavat prace, ktoré priamo a vazne ohrozuju ich zivot a zdravie.

V skupine Raben Group sa v sulade s kulturou bezpecnosti starame o zdravie a bezpe¢nost zamestnancov a
subdodavatel'ov. SnaZzime sa zabezpecit bezpetné pracovné prostredie nazaklade pravidelnej identifikacie,
analyzy a znizovania rizikovych faktorov v naSom pracovnom prostredi. Prijimame opatrenia na dosiahnutie
nulovej nehodovosti.

V skupine Raben Group zabezpecCujeme vhodné hygienické podmienky na pracovisku prostrednictvom
pristupu k pitnej vode, vhodnych hygienickych podmienok na miestach, kde sa pripravuje jedlo,
dostato¢ného mnoZzstva Cistych zachodov a umyvadiel a v pripade poskytovania ubytovania zamestnancom
a subdodavatelom: vhodny obytny priestor, bezpeénost, Cistotu, vykurovanie a vetranie.

V skupine Raben Group poskytujeme spravnu a bezpeénu infrasStrukturu. Snazime sa zabezpecit, aby
vozidla, stroje a zariadenia pouzivané zamestnancami a subdodavatelmi, ako aj okolita infrastruktura boli
pravidelne kontrolované a vybavené prislusnymi bezpe€nostnymi opatreniami.




Skupina Raben vykonava preventivne opatrenia zamerané na odstranenie alebo minimalizaciu rizik
pracovnych urazov a choréb z povolania. NaSim cielom je budovat povedomie zamestnancov
a subdodavatelov o existujucich rizikdch a o tom, ako im predchadzat. Poskytujeme Skolenia v oblasti
systémov bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a kultury bezpec€nosti prisposobené charakteru
vykonavanej prace.

V skupine Raben dbame na to, aby zamestnanci a subdodavatelia vykonavali svoje povinnosti v sulade s
poziadavkami Zlatych bezpecénostnych pravidiel (priloha ¢. 1 k Etickému kddexu). Preto im okrem iného
nedovolujeme konzumovat alkohol, pouzivat psychoaktivne a omamné latky pri praci alebo v ¢ase, ktory by
mohol spdsobit pretrvdvanie ucinkov tychto latok az do Casu zaCatia vykonu pracovnej cinnosti.

Vedenie bezpecnostije v skupine Raben zakotvené v ¢innosti manazmentu. Preto sme v kazdej spolo¢nosti
Raben vymenovali zastupcu vedenia zodpovedného za budovanie kultury bezpecnostia timu BOZP v sulade
s poziadavkami miestnych zakonov.

Skupina Raben zaviedla riadenie spravania prostrednictvom bezpecnostnych rozhovorov, pretoze si
uvedomuje, Ze spravanie a technické podmienky su naj¢astejsimi pri¢inami nehdd.

Rovnaké zaobchadzanie a nediskriminacia

a)

V skupine Raben Group sa zavazujeme dodrziavat zasady rovnakého zaobchadzania a bojovat proti vSetkym
formam diskriminacie. Neakceptujeme ziadnu formu diskriminacie alebo nerovnakého zaobchadzania,
najma na zaklade veku, pohlavia, ndbozenstva, zdravotného postihnutia, sexualnej orientacie, farby pleti,
rodinného stavu, tehotenstva, rodicovského stavu, politického nazoru, narodnosti, etnického povodu,
¢lenstva v odboroch alebo socialneho postavenia.

V Raben Group odsudzujeme kazdé spravanie, ktoré je neuctivé voCi druhej osobe a zneuZiva jej niZsie
postavenie alebo zranitelnost. Nepripustame ziadne formy mobbingu, obtazovania, naruSania osobnej
doéstojnosti a spravania vytvarajuceho na pracovisku zastraSujucu, nepriatel'sku, ponizujucu, potupnu alebo
urazliva atmosfeéru.

V skupine Raben Group neakceptujeme ziadnu diskriminaciu alebo nerovnaké zaobchadzanie v suvislosti s
naborom zamestnancov, pristupom k Skoleniam, povySovanim, platmi, prepustanim alebo odchodom do
déchodku.

Dovernost

a)

Ochrana osobnych udajov a bezpec¢nost informacii boli v skupine Raben vzdy prioritou. Sme si vedomi, ze
informacie maju rozhodujucu hodnotu a predstavuju zdroj, ktory si vyzaduje primerand ochranu, preto
dodrziavame predpisy o ochrane osobnych dajov vratane nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractdvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov).

V' skupine Raben Group pouzivame Udaje ziskané pri kazdodennej obchodnej Cinnosti len v rozsahu
potrebnom na vykonavanie obchodnych procesov. Chranime informacie, ktoré su majetkom spolo¢nosti,
ako aj informacie patriace jej zamestnancom, zakaznikom, partnerom, subdodavatelom a inym
spolupracujucim subjektom.




Konflikt zaujmov

Zamestnanci a spolupracovnici pracujuci pre skupinu Raben Group na zaklade inych ako pracovnych zmlav, by sa
mali vyhybat konaniu v konflikte zdujmov, ¢o znamena, Ze by sa mali vyhybat situacii, ked osobné vztahy (vratane
vztahov blizkych rodinnych prislusnikov/priatelov) alebo osobné zaujmy, vratane finan¢nych, vo verejnej
institucii, inej spolo¢nosti, podniku alebo podniku, mézu - ajzdanlivo - ovplyvnit rozhodnutia vich profesionalnom
Zivote.

V pripade, Ze vznikne skuto¢ny alebo potencialny konflikt zaujmov, zamestnanec alebo spolupracovnik by mal o
tom informovat riaditela pre rizika skupiny Raben a odstupit z akéhokol'vek rozhodovacieho procesu, ktorého sa
konflikt zaujmov moze tykat.

Boj proti korupcii

a) V skupine Raben dodrziavame protikorupéné zékony, normy, predpisy a usmernenia v suvislosti
so vSetkymi Cinnostami, ktoré sa tykaju kazdodennej obchodnej praxe a podnikatel'skej etiky.

b) Skupina Raben uplatiuje zasadu nulovej tolerancie korupcie. Zamestnanci a partneri nesmu nezakonnym
alebo nemoralnym spdsobom ovplyviiovat existujuce alebo potenciadlne protistrany, ako aj verejnych
¢initelov prostrednictvom zvyhodfiovania, poskytovania darCekov a inych materialnych alebo osobnych
vyhod.

c) Konkrétne pravidla prevencie a boja proti korupcii st obsiahnuté v protikorupénej politike skupiny Raben. Na
miestnej urovni je protikorupéna politika skupiny Raben doplnena subormi protikorupénych pravidiel
(priruckami) platnymi v prislusnych jurisdikciach, v ktorych skupina Raben posobi.

Ponikanie a prijimanie darov

a) VSeobecne plati, Ze v skupine Raben m6Zzeme ponukat a prijimat dary alebo pohostenie v suvislosti s
podnikanim, ktoré sa netyka verejnych Cinitel'ov, v hrubej hodnote nepresahujucej 50 EUR(pokial ide o dary)
a 100 EUR (pokial ide o pohostenie)na osobu ro¢ne. Ponlkanie alebo prijimanie darov v hodnote nad 50 EUR
a zdbavy nad 100 EUR , podlieha schvaleniu finan¢ného riaditela skupiny po obdrzani odporucania od
riaditela pre rizika. Ziadosti o schvalenie nakladov presahujucich 50 EUR (dary), resp. 100 EUR (z&bava) na
osobu, sa musia zasielat vedicemu oddelenia pre dodrziavanie predpisov skupiny, ktory kona vo funkcii
riaditela pre rizika.

b) Vsulade s vy$Sie uvedenymi ustanoveniami je v skupine Raben Group povolené prijimat len malé, reklamné
dary a dary alebo pohostenie obvyklé pre kultdru regionu alebo krajiny, v sulade s vy$Sie uvedenymi
ustanoveniami, za predpokladu, ze ich predlozenie neovplyvni prijaté rozhodnutia a nezavazuje k opatovaniu
v buducnosti.

c) Vskupine Raben Group nie je dovolené vyuzivat postavenie spolo¢nosti, funkciu alebo zastavanu poziciu na
ziskanie zvyhodnenych podmienok na hmotné a nehmotné osobné Ucely.

d)  Vskupine Raben sazamestnancizodpovedni, za vyber akejkol'vek sluzby alebo vyrobku, riadia faktormi, ktoré
sU uchadzacom zndme a medzi ktoré patria okrem iného: kvalita, konkurencieschopnost ponuky,
spolahlivost a zodpovednost uchadzaca.

e) Konkrétne pravidla tykajuce sa ponukania a prijimania darov a pohostenia v skupine Raben st stanovené v
Zasadach poskytovania darov a pohostenia skupiny Raben, ktoré su sucastou protikorup&nej politiky
skupiny Raben. Ak su tieto pravidla v konkrétnych jurisdikciach, v ktorych skupina Raben pdsobi, prisnejsie,
musia sa uplatfiovat.




NASE ZAVAZKY VOCl ZAKAZNIKOM
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Respektujte pravdu, aby vase slovaboli déveryhodnejsie
ako sluby inych ludi.

I I Sokrates

a) V skupine Raben spolahlivost uruje férové a etické spravanie voci nasim zakaznikom. V kazdodennej
spolupraci so zakaznikmi sa riadime nasimi hodnotami. Snazime sa splnit poziadavky nasich zakaznikov v
kazdej faze poskytovanych logistickych sluzieb.

b) V skupine Raben Group sme odhodlani tvrdo pracovat na vytvarani konkurencieschopnosti nasich
zakaznikov prostrednictvom veducich pozicii v oblasti nakladov a kvality podporovanych priatel'skym
servisom.

c)  Vskupine Raben sazameriavame na partnerské a transparentné vztahy so zakaznikmi. V kazdodennej praxi
a obchodnych vztahoch vedieme s naSimi zdkaznikmi otvoreny dialég. Na zaklade spatnej vazby od
zakaznikov neustale zlepSujeme nase procesy a sluzby.

d)  Vskupine Raben sa zavidzujeme zvySovat povedomie nasich zamestnancov, partnerov a subdodavatelov o
poziadavkach a o¢akavaniach nasich zakaznikov.

e) V skupine Raben sazavazujeme k neustalemu zlepSovaniu procesov prostrednictvom integrovanych
systémov riadenia zavedenych v jednotlivych spolo¢nostiach.

NASE ZAVAZKY VOCI SUBDODAVATELOM
A OBCHODNYM PARTNEROM
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Priatel'stvo vznika z mnohych zdrojov,
najvaésim z nich je RESPEKT.
I I Daniel Defoe

a) V skupine Raben sa zameriavame na partnerstvo a trvalé vztahy v podnikani. V nasej kazdodennej praxi
a obchodnych vztahoch sa zavdzujeme k otvorenému dialogu bez akychkolvek foriem diskriminacie
a predsudkov.

b)  V skupine Raben sa zavazujeme uplatfiovat a dodrziavat ustanovenia tohto etického kodexu ak o prejav
partnerstva, transparentnosti a spolo¢enskej zodpovednosti vo¢i nasim dodavatelom a obchodnym
partnerom. Sme presvedceni, Ze len prostrednictvom obojstrannej zodpovednosti, ktora sa odraza aj v
nasich oCakavaniach od nasich subdodavatelov, dokdZzeme reagovat na potreby trhu a formovat obchodnu
spolupracu zalozenuna hodnotach a etickych principoch.

V skupine Raben Group si uvedomujeme nas vplyv v celom hodnotovom retazci, a preto sme sa zaviazali
dodrziavat zasady v sulade s Deklaraciou MOP o zakladnych zasadach a pravach pri praci, usmerneniami
OECD pre nadnarodné podniky o zodpovednom podnikani, Agendou pre udrzatelny rozvoj 2030,
VSeobecnou deklaraciou ludskych prav a Hlavnymi zasadami OSN pre podnikanie a ludské prava.




NASE ZAVAZKY VOCI PRIRODNEMU
PROSTREDIU

Predstavivost je délezitejsia ako vedomosti.

I[ Albert Einstein

a)  Vskupine Raben sazavdzujeme dodrziavat medzinarodné pravidla a zakony o ochrane zivotného prostredia.
Takisto sa zavazujeme priebezne monitorovat a oznamovat vplyv nasich ¢innosti na Zivotné prostredie.

b)  Vskupine Raben sa snazime o ¢o najnizsiu spotrebu surovin a emisii CO2, ako aj o zodpovedné nakladanie s
odpadom. Verime, Ze Setrenim prirodnych zdrojov, meranim, vykazovanim a zniZovanim emisii z ich
spotreby, koname pre spolo¢né dobro.

c)  Vskupine Raben sa zavdzujeme predchadzat environmentalnym zlyhaniam a neustale zlepSovat nas vplyv
na zivotné prostredie. A v situaciach potencialneho zlyhania venovat osobitnu pozornost minimalizacii jeho
vplyvu na zivotné prostredie.

d) V skupine Raben sa zavazujeme zvySovat povedomie a podporovat proekologické postoje medzi
manazérmi, zamestnancami, spolupracovnikmi, zakaznikmi, vodi¢mi a obchodnymi partnermi.

e) V skupine Raben sa zavazujeme investovat do vystavby a rozSirovania logistickych parkov a skladov s
ohladom na ekologické a inteligentné Standardy modernej vystavby.

f) Ekologické rieSenia propagujeme aj medzi nasimi obchodnymi partnermi. Podporujeme naSich dopravcov,
aby investovali do nizkouhlikového dopravného parku a rozvijali ho. Podporujeme ich tym, Ze im
sprostredkivame a ponukame zvyhodnené podmienky pre takéto investicie. Investujeme do modernych
navesov umoznujucich minimalizovat environmentalne naklady a podporujeme nasich zédkaznikov, aby svoje
vlastné procesy realizovali spésobom, ktory umozni efektivne vyuZzivanie tychto dopravnych prostriedkov.




NASE ZAVAZKY VOClI

MIESTNYM KOMUNITAM
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Nic tak neudivuje l'udi ako zdravy rozum
a prosté jednanie.

,I Ralph Waldo Emerson

a) V skupine Raben sa zavdzujeme podporovat miestne komunity v oblasti bezpec¢nosti cestnej premavky,
logistického vzdelavania a ekoldgie.

b)  V skupine Raben sa snazime viest pravidelny dialég s miestnymi komunitami o vplyve nasich ¢innosti na
miestne zivotné prostredie. Neustale sa snazime vytvorit systém vymeny informacii v r @ m c i
konzultacného programu a informovat zainteresované cielové skupiny o moznosti aktivheho zapojenia do
rozhodovacieho procesu.

NASEZAVAZKY Vo€l MEDIAM
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Nas Zivot je kratky, ale dostatocne dlhy,
aby sme Zili dobre a Cestne.

I I Cicero

a)  Vskupine Raben Group sa zavazujeme pravidelne informovat média a odpovedat na ich otazky. Za kontakt
s médiami s U zodpovedné urCené osoby a len tie suU opravnené hovorit v mene spolocnosti a poskytovat
informacie o skupine Raben.

b)  Vskupine Raben sazavazujeme transparentne informovat o naSom vplyve na hospodarstvo, zamestnancov,
miestne prostredie a prirodné prostredie. Komunikacia bude prebiehat prostrednictvom tradi¢nych a
modernych komunikaénych kanalov.




AKO RIADIME ETIKU

DodrZiavanie ustanoveni Etického kddexu je povinné pre vSetkych zamestnancov skupiny Raben na réznych
poziciach, bez ohladu na zmluvy a ulohy v ramci organizacie. V skupine Raben bol vymenovany zastupca
vrcholového manazmentu zodpovedny za dodrziavanie tohto kddexu - je nim riaditel pre rizika. Okrem toho bola
pre kazdu spolo¢nost vymenovana osoba zodpovedna za implementaciu etickych Standardov a dodrziavanie
pravidiel podnikania.

Zamestnanci, spolupracovnici a partneri mézu zodpovedne a ucinne nahlasit problémy, ak zistia, Ze mohlo déjst
k zavaznému poruseniu pravidiel a predpisov. Postup pri oznamovani poru$enia predpisov, ktory sa vykonava
prostrednictvom dbéverného nastroja na oznamovanie neetického spravania na pracovisku s nazvom "Ethics
Point", je zarukou dodrZiavania ustanoveni obsiahnutych v tomto kédexe. Platforma je k dispozicii v desiatich
jazykoch.

VSetci zamestnanci, ktori nahlasia pochybenie, su chraneni pred vSetkymi formami represie alebo odvetnych
opatreni vyplyvajucich z nahlaseného pochybenia za predpokladu, ze oznamenie bolo podané v dobrej viere.

Nahlasovanie poruseni:

1. Podavanie oznameni prostrednictvom platformy na oznamovanie nekalych praktik na adrese:
alert.raben-group.com

a. 0znamenia mézu byt anonymné
b. Oznamenia samdzu podavat telefonicky alebo prostrednictvom elektronického formulara

Po odoslani ozndmenia sa vygeneruje jedineCny kod, t. j. "klu¢ oznamenia", s moznostou definovat

individualne heslo. Odpori¢ame vam, aby ste "notifikaény kl'u¢" a heslo zadali na platforme Whistleblowing

a skontrolovali stav pripadu, odpovedali na otazky alebo si pozreli rieSenie pripadu.

2. Nahlasit porusenia postou priamo na oddelenie auditu Raben Management Services, pricom
anotaciu "Whistleblowing" na adresu:

Raben Management Services / oddelenie auditu
Zbozowa 1, 62-023 Robakowo, Pol' sko

Upozoriiujeme, Ze v pripade oznameni zasielanych postou sa vyzaduju kontaktné udaje. V pripade
nedostato¢nych udajov uvedenych v anonymnych oznadmeniach sa tieto nemusia spracovat. Kazdé
oznamenie analyzuju a sleduju zamestnanci oddelenia auditu spolo€nosti Raben Management Services.
V pripade poskytnutia kontaktnych Udajov a v pripade potreby vas mo6Zzu zamestnanci oddelenia auditu
spolo¢nosti Raben Management Services kontaktovat za U¢elom poskytnutia dalSich informacii.

DalSie informacie

Skupina Raben prehodnocuje kddex minimalne raz za dva roky, aby sa zabezpecil jeho sulad s platnymi pravnymi
predpismi a platnymi normami. Za preskumanie a aktualizaciu dokumentu zodpoveda riaditel pre rizika.

Skupina Raben bude vSetkych zamestnancov informovat o vSetkych zmenach prostrednictvom existujucich
komunikacnych kanalov.

Podpora etickych postupov je jednou z priorit stratégie skupiny Raben. Preto sa skupina Raben Group zavazuje
pravidelne Skolit svojich zamestnancov na témy suvisiace s etikou.



https://alert.raben-group.com/

Priloha ¢. 1k Etickému kodexu

ZLATE PRAVIDLA BEZPECNOSTI

sa musi vztahovat na vSetkych: zamestnancov, dodavatelov, dodavatelov sluzieb a
navstevnikov.

1.  ReSpektujte zaklad:

- Pristdo prace fit a pripraveny na pracu, bez vplyvu psychoaktivnych latok a alkoholu.
« Vykonajte predbeznu kontrolu
« Zastavenie nebezpecnych prac
« mat spravne nastroje avybavenie azabezpecitich dobry stav
- Vediet, ¢orobit v nudzovej situacii
- QObsluhujte stroje (vratane robotov) len vtedy, ak ste si vedomi rizik a viete, ako ich
bezpecne obsluhovat.
« Chrante zivotné prostredie:
« Separovat odpad vyprodukovany v nasich terminaloch
- Setrenie vodou a elektrickou energiou
« Neznecistujte podzemnu alebo dazdovu vodu uvolfiovanim chemikalii
« Opravy aumyvanie vozidiel s na terminaloch zakazané s vynimkou
Cerpacich stanic pre vozidla

2. Osobné ochranné prostriedky:

- Vediet, ako pouzivat osobné ochranné prostriedky (O0P), pouzivat O0P v sulade s
poziadavkami uvedenymi na informacnych tabuliach pri vstupoch do terminélovav
jednotlivych pracovnych oblastiach

- nosit a pouzivat osobné ochranné prostriedky (O0P), ktoré st vhodné pre ulohy av
dobrom stave

« Minimélne poziadavky skupiny Raben tykajuce sa tejto oblasti:

« Nadvoria nakladnych vozidiel na terminaloch: reflexna vesta

« Cross-dock azmluvné logistické sklady: reflexna vesta, bezpecnostna obuv
aochranna prilba

« Ostatné procesy: podlainformacii poskytnutych v mieste procesu

3. Poziarna ochrana a prva pomoc:

« Dodrziavajte postup poziarnej ochrany

- Fajcit(aj e-cigarety)len vuréenych faj¢iarskych priestoroch

« Umoznit pristup k poZiarnym zariadeniam a k nidzovym cestam

» ReSpektujte zédkaz blokovania poZiarnych bran

» Ak saspustipoplach, zamierte k najbliZzSiemu nudzovému vychodu podla znaciek
unikovej cesty a prejdite na uréené zhromazdisko. Postupujte podla pokynov
koordinatora evakuacie

» V pripade Urazu sa obratte na uréenu prvd pomoc - podrobnosti najdete na nastenke na
pracovisku.




4. Doprava (stroje, vozidla, chodci):

- Dodrziavat dopravné predpisy na stavenisku aj mimo neho

- Dodrziavajte obmedzenu rychlost a priputajte sa bezpecnostnym pasom (maximalna
rychlost na parkoviskach pre nakladné vozidla je 20 km/h, v skladoch 10 km/h).

« Pouzivajte strojové zariadenia zodpovedajuce typu prepravovaného vyrobku

- ResSpektujte zakaz pouZzivania mobilnych telefonov/smartfénov/inych mobilnych
zariadeni poCas jazdy alebo chddze v sklade.

- prisne dodrziavat vSetky zavazné pravne predpisy tykajuce sa pouzivania mobilnych
telefonov a inych zariadeni pocCas jazdy na ceste

« Pripouzivani supravy hands-free poc¢as jazdy budte obzvlast opatrni

+ DodrZujte bezpe¢nu vzdialenost medzi vozidlom a ostatnymi vozidlami alebo chodcami.

« Prinebezpecnych jazdnych podmienkach dodrziavajte osobitné bezpe&nostneé
opatrenia.

« Zastavte, ked'ste unaveni

« Chodci - pouzivajte vyznacené chodniky a reSpektujte pravidlo neponahlat sa a dajte
prednost vysokozdviznym vozikom, ktoré sa pohybuju po sklade.

5. Hlasenie nebezpeéenstva:

- Vsetky(Urazy, dopravné nehody, ohrozenia Zivotného prostredia, poZiare a takmer
nehody) okamzite nahlaste svojmu nadriadenému,
koordinatorovi BOZP alebo inému zamestnancovi spolo¢nosti Raben
« Zvaztevplyvkazdejulohy nazdravie
« Davajte pozor na nebezpecenstva, neminajte ich
- Vpripade zmeny organizacie, zariadenia, prevadzky, procesu:
«  Skontrolujte, ¢ije to opodstatnené a povolené
-  Skontrolujte, ¢isasituacia prehodnocuje, ak d6jde k neoCakavanej zmene okolnosti
«  Diskutujte ozmenenych podmienkach nakazdodennych predstartovych stretnutiach

6. PoZiadavky nabezpecna pracu:

- Bezpectna praca

« DodrZiavanie bezpe¢nych metod a poziadaviek

« Udrzujte pracovny priestor upratany

« V pripade ruénej manipulacie - posudenie limitov hmotnosti a vel'kosti pre zdvihanie, tlacenie,
tahanie jednou osobou

« Uistite sa, ze stroje a vozidla su vhodné nazamyslané pouzitie, skontrolované a schvalené
na pouzivanie.

« Uplatiiovanie ergonomickych pravidiel

- Vediet, ako zaobchadzat s chemikaliami alebo nebezpecnymi latkami, ako ich skladovat a likvidovat

« Pred pracou nazariadeni sa uistite, ze vSetky zdroje energie boli bezpecne izolované a energia
uvolnena

- Nahlasovanie zmien v pracovnych postupoch s cielom minimalizovat riziko Urazov
a chordb z povolania

« Ak nie ste zamestnancom spolo¢nosti Raben Group, oboznamte sa s koordinatorom BOZP vo vasej
pracovnej oblasti a s rozsahom jeho pravomoci, dodrziavajte jeho pokyny. Udaje o koordinatorovi
BOZP su k dispozicii na ndstenke




7. Skolenie:

Absolvovat povinné Skolenie

Poucenie navstevnikov, subdodavatelov ainych os6b vstupujucich do nasich procesov
Zhromazdovanie zaznamov o Skoleniach

Zdielat naSe skusenosti a vedomosti s ostatnymi

Skontrolujte d6lezité informacie o BOZP nainformacnej tabuli - vSeobecné pravidla
BOZP pre danu oblast

8. Pracavo vyske:

PouZivajte osobné ochranné prostriedky proti padu (napr. prilbu, postroj),

ak nie su k dispozicii kolektivne ochranné prostriedky

Prace na streche - vykonajte predbeznu kontrolu, osobitné posudenie rizik a inStalaciu lavok,
bezpectnostné zabradlia alebo zachranné lana

Byt certifikovany a vySkoleny, vybaveny osobnymi ochrannymi prostriedkami

pri pouzivani mobilnych zdvihacich pracovnych plosin

Na zdvihanie 0s6b pouZivajte len autorizované zariadenia

Rebriky sa m6zu pouZzivat ako pristupovy prostriedok len za vynimocénych okolnosti

9. Zdvihanie amechanicka manipulacia (nastroje a zariadenia):

Pred pouzitim skontrolujte naradie a vybavenie. Musia byt vhodné pre danu ulohu,
najma pokial ide o maximalnu hmotnost a typ nakladu

Skontrolujte, ¢ije zariadenie v dobrom stave

Nahlasit akukol'vek zistenu zavadu o zariadeni

Spravne zabezpecenie nakladu

Uistite sa, Ze sa vy alebo iné osoby nenachadzaju v zéne padu zariadenia a zdvihaného
nakladu

10. Pracovné povolenia:

Vediet, ktoré prace si vyZzaduju osobitné povolenia, najma:

. prace za tepla(zvaranie, rezanie plameriom, brusenie)

. elektroinstalacné prace

. prace zahffajuce pouzivanie nebezpecnych latok

. udrzbové operacie, ktoré ohrozuju kritické bezpeénostné systémy alebo ktoré ich vyraduju

z prevadzky napr. systémy detekcie poziaru a plynu
. praca v uzavretych priestoroch, studniach, kanaloch, nadrziach

Tieto prace mo6zete vykonavat len s platnym povolenim. V pripade pochybnosti sa poradte so svojim

nadriadenym. Ak sa zmenil rozsah prac alebo podmienky, ziskajte nové povolenie
Postupujte podla pokynov uvedenych v povoleni
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